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RELAZIONE DI MISSIONE 2023 

 

“Si può sempre fare qualcosa per gli altri senza aspettare che siano gli altri a fare qualcosa per noi” 

Papa Francesco  
 
“Commette un errore chi pensa che l’impegno volontario, e i valori che esso trasmette, appartengano ai 
tempi residuali della vita e che non incidano sulle strutture portanti del nostro modello sociale. 
Al contrario, la dimensione della gratuità, unita alla responsabilità civica e a un forte desiderio di 
condivisione, produce riflessi e crea interrelazioni con ogni altro ambito della vita sociale”. 
 

Sergio Mattarella 
 

1. IDENTITÀ  

Associazione del volontariato Arcore ODV 

Codice fiscale: 94003380154 

Forma giuridica: organizzazione di volontariato 

Sede legale: via Trento e Trieste 1, 20862 Arcore (MB) 

Indicazione Runts n. 84467 del 02.12.2022 

Tel. 0396015035 - volontariato.arcore@gmail.com 

www.volontariatoarcore.it 

L’Associazione del volontariato Arcore è stata costituita il 12 ottobre 1984 per rispondere ai bisogni delle 

persone più deboli, promuovere la partecipazione delle persone, diffondere una cultura della solidarietà, essere 

interlocutore delle istituzioni e collaborare con le altre realtà sociali del territorio. 

Si è sviluppata sullo slancio del “Farsi prossimo” del Cardinale Carlo Maria Martini: la lettera pastorale, il 

convegno di Assago e la riflessione pubblica che è seguita. 

Per rispondere ai bisogni incontrati, ha costituito nel 1988 la cooperativa sociale La Piramide Lavoro, nel 1993 la 

cooperativa sociale La Piramide Servizi e nel 2008 la Fondazione Sergio Colombo.  

Con questi enti costituisce un’unica realtà di volontariato e di cooperazione sociale, definita “arcipelago di 

solidarietà”, che gestisce una serie di attività e di servizi rivolti a persone con disabilità, minori, anziani, migranti, 

persone in difficoltà.  

 

E’ tra gli enti promotori e fa parte della Caritas Cittadina di Arcore, del Centro di Servizio al volontariato di 

Monza, Lecco e Sondrio, di B-Est in rete (coordinamento delle associazioni del volontariato del vimercatese), 

della rete Tiki Taka. 

mailto:volontariato.arcore@gmail.com
mailto:segreteria@pec.volontariatoarcore.it
mailto:volontariato.arcore@gmail.com


 

Associazione del Volontariato Arcore ODV 
Via Trento e Trieste 1 – 20862 - Arcore (MB) - C.F. 94003380154. 

E-mail volontariato.arcore@gmail.com – segreteria@pec.volontariatoarcore.it 
Tel 0396015035 – www.volontariatoarcore.it 

I volontari dell’Associazione operano nelle attività direttamente gestite dall’ente, e all’interno di progetti 

specifici all’interno delle attività delle cooperative sociali La Piramide Lavoro e La Piramide Servizi e della 

Fondazione Sergio Colombo 

Nel 2023 l’Associazione ha gestito direttamente 

- il Servizio trasporto protetto, con sede in via Trento e Trieste ad Arcore; 

- il Gruppo Tempo Libero; 

- Abitamondo, progetto di accoglienza per migranti - un appartamento in via Trento e Trieste, Arcore; 

- Fra Righe e Quadretti, servizio educativo per i ragazzi delle scuole medie, presso l’oratorio Sacro Cuore 

della parrocchia di Sant’Eustorgio, in via San Gregorio, e presso l’oratorio della parrocchia Regina del 

Rosario, in via Beretta, in Arcore (Fra Righe e Quadretti guida “Diamoci la mano”, la rete di realtà 

arcoresi che si occupano di aiuto ai compiti);  

Volontari dell’Associazione si sono impegnati in progetti specifici 

nelle attività di inserimento lavorativo della Piramide Lavoro: 

- Tendone Solidale e Laboratorio, in via Buonarroti, Arcore 

- La Serra Social Green, in via Trento e Trieste, Arcore 

nelle attività della Piramide Servizi: 

- Il Centro socio educativo per persone con disabilità La Vite, presso la Casa del lavoratore, in via Roma, 

Arcore; 

- Abitare la comunità, servizio residenziale/ scuola di vita autonoma per persone con disabilità, in piazza 

Martiri delle libertà, Arcore. 

 

2. GOVERNANCE      

Nel 2023 l’Associazione ha visto all’opera 156 volontari (non occasionali e occasionali), 95 dei quali iscritti nel 

Libro Soci (82 donne e 74 uomini), numero stabile rispetto agli anni precedenti 

Il consiglio direttivo, eletto nel 2021, in carica per tre anni, è composto da: Enrico Arini, Zaira Caniato, Enrico 

Casali, Carmen Casiraghi, Roberto Dassie, Claudio Rigamonti, Marzio Teruzzi, Stefano Viganò, Roberto Vipadi 

Sempre nel 2021 il consiglio direttivo ha eletto presidente Stefano Viganò, vicepresidente Zaira Caniato. 

Le comunicazioni ai soci avvengono per il tramite di comunicazioni cartacee, con una mailing list, con il sito 

www.volontariatoarcore.it. 

I volontari sono stati impegnati con un diverso grado di intensità e di continuità nei seguenti servizi 

 

Servizio trasporto protetto: 28 

Fra righe e quadretti: 15 

Gruppo tempo libero: 20 

Abitamondo: 4 

Consiglio: 9  

Consiglio Fondazione Sergio Colombo: 3   

Interarea 4  
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Con la Piramide Lavoro 

Laboratorio e Tendone solidale: 12 

La Serra – social green: 35 

 

Con la Piramide Servizi 

Centro La Vite: 23 

Abitare la comunità: 3 

 

3. LE ATTIVITÀ D’INTERESSE GENERALE  

I servizi che fanno capo direttamente all’Associazione e sono svolti prevalentemente da volontari sono i seguenti. 

- Servizio Trasporto Protetto.  

Nel 2023 ha festeggiato i 25 anni di attività, è svolto in collaborazione con il Comune di Arcore ed è 

riservato ai residenti del comune. 

E’ attivo al mattino e al pomeriggio, cinque giorni alla settimana per dodici mesi all’anno, grazie 

all’impegno di 27 volontari - tutti uomini - con mansione di autisti, supportati dalla coordinatrice Carmen 

Galbiati e da due accompagnatori, che assistono gli utenti durante il trasporto, dal gennaio 2023 

dipendenti dell’Associazione (in precedenza dipendenti delle cooperative).  

Nel 2023 hanno percorso 37.159 chilometri, accompagnando con i servizi continuativi (12 mesi all’anno, 

al mattino e al pomeriggio) mediamente 20 utenti fissi (media giornaliera di cui 2 minori) e 92  utenti 

occasionali (di cui 39 minori e 53 adulti). 

I servizi continuativi sono richiesti all’Associazione da parte dei servizi sociali del Comune di Arcore per 

trasportare persone con disabilità, anziani e minori verso centri diurni, centri di assistenza o specializzati 

per terapie nei comuni di Arcore, Vimercate, Usmate, Pessano con Bornago e Vedano al Lambro. 

I servizi occasionali sono richiesti direttamente da persone e famiglie alla segreteria dell’Associazione 

per brevi terapie e visite nelle strutture del territorio.  

I mezzi utilizzati sono 1 pullmino attrezzato di proprietà dell’Associazione, un’auto di proprietà 

dell’Associazione e 2 pullmini attrezzati del Comune di Arcore.  

Le spese vive per l’erogazione del servizio sono per la gran parte rimborsate dal Comune di Arcore, e in 

parte dalla Cooperativa Ancora che gestisce il centro diurno integrato per anziani L’Arca presso la cascina 

Sant’Apollinare (dove sono accompagnati alcuni utenti). 

 Il numero dei volontari si mantiene stabile con qualche avvicendamento tra persone. Va ricordato che 

con la pandemia, iniziata nel 2020, il numero dei volontari è diminuito di una ventina di persone per 

diversi motivi: alcuni hanno lasciato per sopraggiunti limiti di età, altri perché sono cambiate alcune 

modalità del trasporto, ed è venuta meno la necessità di accompagnatori che c’era in precedenza.  

E’ sempre attiva la ricerca di nuove persone (con il passaparola, la pubblicazione di articoli sui giornali 

locali e l’utilizzo dei canali digitali). al fine di garantire la continuità del servizio e poter rispondere alle 

nuove richieste di trasporto.   

Tra gli obiettivi la sostituzione dell’auto dell’Associazione, ormai obsoleta. 
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Fra Righe e Quadretti, servizio educativo rivolto a ragazzi preadolescenti, si compone di interventi di 

sostegno per il recupero di ritardi formativi, e di interventi per favorire l’integrazione di studenti stranieri 

e di studenti con particolari fragilità personali, familiari o sociali.  

E’ attivo 5 pomeriggi la settimana, da lunedì a venerdì dalle ore 14.30 alle ore 17.00 

Nell’anno scolastico 2023/2024 gli iscritti da 30 sono diventati 37 (13 di terza media, 14 di seconda media, 

10 di prima media; 22 maschi e 15 femmine), grazie ad un aumento del numero dei volontari e delle ore 

di lavoro degli educatori. 

Nell’anno scolastico precedente il numero degli iscritti era passato da 25 a 30. 

A fine 2023 i volontari erano 15, nei primi mesi del 2024 sono diventati 19.  

 

L’equipe educativa è formata da una coordinatrice pedagogica assunta dalla Piramide Servizi (Alessandra 

Zacchini) e da tre educatrici assunte dall’Associazione del Volontariato Arcore.  

Per ogni giornata di apertura sono presenti almeno due figure educative. 

Il servizio collabora attivamente con le scuole, i servizi educativi comunali e gli oratori di Arcore. 

 

Dall’ottobre 2020 la nuova sede del servizio è presso l’oratorio Sacro Cuore della parrocchia di 

Sant’Eustorgio. Dal dicembre 2022 si è aggiunto come sede, per un pomeriggio a settimana, l’oratorio 

della parrocchia Regina del Rosario. La vicinanza ad altre attività educative e sportive favorisce 

collaborazioni e sinergie, e costituisce un’opportunità per i ragazzi.  

 

Dato che la pandemia ha accresciuto le difficoltà sociali e di apprendimento di bambini e ragazzi, per 

coinvolgere nuovi volontari e intensificare la collaborazione con le scuole, nel corso del 2021 

l’Associazione ha costituito la rete “Diamoci la mano” tra le realtà arcoresi che si occupano di aiuto ai 

compiti: il proprio servizio Fra Righe e Quadretti (medie), Compitiamo (servizio di volontariato giovanile, 

promosso dall’oratorio, e rivolto a una dozzina di bambini dalla terza alla quinta elementare) e Righello 

e Pastello (nuovo servizio, rivolto a una trentina di bambini di prima e di seconda elementare, a cura di 

Punto Mamma, gruppo di volontarie della Caritas che segue le mamme di origine straniera). 

Il lavoro di “Diamoci la mano”, che coinvolge anche insegnanti delle scuole arcoresi e genitori avviene in 

raccordo con il progetto Tiki Taka (www.progettotikitaka.com), che coordina più di quaranta enti non 

profit della Brianza in azioni di inclusione sociale e di animazione delle comunità locali. 

 

Col passare degli anni la rete si è allargata coinvolgendo anche le insegnanti rappresentanti i vari ordini 

scolastici (infanzia, primaria, secondaria), la scuola paritaria, le associazioni genitori e una 

sperimentazione di aiuto compiti nata nell’oratorio del Rosario: il Progetto Colla. 

In due anni il lavoro di “Diamoci la mano” ha contribuito ad una crescita del numero di volontari e di 

bambini e ragazzi seguiti nei diversi servizi. 

 

Il 18 novembre 2023, il lavoro portato avanti dal gruppo Diamoci la mano è stato presentato ad un 

convegno presso la Villa Borromeo “Una rete per includere: nuove progettualità nella scuola e nel 

territorio” sull’inclusione scolastica organizzato dal Comune di Arcore con l’Istituto comprensivo di via 

Monginevro e con CeDisma, il centro di studi e ricerche sulla disabilità e la marginalità dell’Università 

Cattolica. 

 

- Gruppo Tempo Libero, gruppo storico, attivo dagli anni ’80, non ha rilevanza economica per il bilancio. 

Articola la propria attività in modo del tutto informale e amichevole; attualmente è animato da 12 

volontari che organizzano uscite di tempo libero con 14 amici con disabilità.  
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Le mete sono: bar, gelaterie, cinema, minigolf, bowling; nella bella stagione feste di paese, passeggiate 

in nei centri storici. Sono state visitate più volte l'anno le Gallerie d'Italia a Milano col supporto di una 

guida dedicata ai ragazzi. 

 

- Abitamondo: è un progetto di accoglienza di migranti, titolari di una protezione internazionale, in un 

percorso di apprendimento della lingua, di ricerca di un lavoro e di inclusione. 

Partito nel 2012, in undici anni ha seguito più di 50 persone provenienti da diversi stati dell’Asia e 

dell’Africa. 

 

Vede all’opera 5 volontari dell’Associazione del volontariato (la responsabile è la volontaria Barbara 

Ponti) in collaborazione con altri enti non profit, l’Associazione Sulè di Agrate Brianza (a cui gli ospiti 

pagano un affitto calmierato) e Natur& di Seveso, che mettono a disposizione due operatori. Ora la 

collaborazione si sta allargando alla cooperativa Meta.   

 

Dopo una breve pausa, il progetto era ripartito nel novembre del 2018 con l’apertura di un appartamento 

in via Donizetti, dato in affitto di favore da una famiglia arcorese, che ospitava 4 persone.  

 

Nell’ottobre del 2019 si era aggiunto un secondo appartamento, messo a disposizione dalla Comunità 

pastorale in occasione del trecentesimo anniversario della parrocchia di Sant’Eustorgio, presso il Centro 

Giovanni XXIII, accanto alla sede dell’Associazione. 

 

Date la complessità del servizio, le difficoltà ad allargare il numero dei volontari e a seguire 

contemporaneamente due appartamenti, nel 2022 si è deciso di ridurre a 6 il numero degli ospiti e di 

ospitarli in un solo appartamento, quello in via Trento e Trieste, adiacente alla sede dell’Associazione del 

volontariato.  

 

Nell’autunno del 2023 si è operato un cambio completo del gruppo di 6 ospiti dell’appartamento: tutti 

hanno trovato una soluzione abitativa tranne uno. Attualmente i migranti accolti sono ancora 

provenienti da diversi stati dell’Africa centrale. 

Il servizio Abitamondo ci ricorda alcune cose: 

- La funzione generativa dell’arcipelago in generale, e dell’Associazione in particolare: legare chi è in 

difficoltà, e ha bisogno di un sostegno, a chi ha il desiderio di spendersi; 

- Le esperienze incentrate prevalentemente sul volontariato necessitano di uno “zoccolo duro”, di un 

nucleo di volontari che garantiscono la continuità del servizio: quando viene a mancare questo nucleo di 

persone disposte a prendersi maggiori responsabilità le esperienze sono destinate ad esaurirsi 

fisiologicamente (come è stato anni fa per l’attività di tempo libero SpazInsieme, come è stato più di 

recente per la Bottega della solidarietà),  

- nei servizi di una certa complessità, è indispensabile affiancare ai volontari alcuni operatori. Abitamondo 

difficilmente potrebbe esistere con il solo impegno dei volontari dell’Associazione, che infatti 

collaborano con gli operatori di Natur& e di Sulè. Del resto l’integrazione di volontari e operatori è 

caratteristica anche del Servizio trasporto protetto e di Fra righe e quadretti. 

Sull’impegno dei volontari nelle attività delle cooperative sociali si rimanda ai rispettivi bilanci sociali. 

 

“Essere dono nei territori”. 
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Sin dalla sua costituzione l’Associazione del volontariato agisce in una logica di rete e fa parte di diversi enti: 

 

- La Caritas cittadina di Arcore, che riunisce gli enti di ispirazione cristiana attivi nella carità e nella scelta 

preferenziale a favore dei più poveri, gestisce il Centro di Ascolto (con sede nel Centro Giovanni XXIII), 

consegna pacchi viveri, e pubblica un interessante rapporto annuale. 

All’interno della Caritas le volontarie di Puntomamma hanno realizzato “Righello e pastello” un’attività 

di doposcuola rivolta a 30 bambini di origine straniera di prima seconda e elementare, che fa parte della 

rete “Diamoci la mano”. 

- Il Centro di Servizio al Volontariato di Monza e Brianza, Lecco e Sondrio,  

- Il coordinamento Diamoci la mano, con la rete Tiki Taka www.tikitaka.com, cui si è già fatto cenno in 

precedenza, 

- Il Fondo Arcore Solidale, promosso insieme al Comune di Arcore e alla Comunità Pastorale 

Sant’Apollinare, per più di un decennio ha eroga contributi per il pagamento di utenze, rate, spese 

condominiali, a persone che hanno perso il lavoro. Nella primavera del 2022 l’amministrazione comunale 

in carica ha fermato l’attività del fondo in vista di una revisione e di un riorientamento. 

Nel corso del 2024 il Comune dovrebbe sottoscrivere una convenzione con la Fondazione Sergio Colombo 

(della quale l’Associazione del volontariato Arcore è ente promotore) per dare vita al nuovo Fondo 

Arcore adotta un progetto, che finanzierà progetti presentati da enti del terzo settore, privati, aziende, 

enti religiosi rivolti a migliorare l’autonomia e la qualità della vita di persone in difficoltà socio-

economica. 

- La Rete Fianco a Fianco, che promuove l’amministratore di sostegno, 

- Nei mesi della pandemia l’Associazione aveva partecipato alla ricostituzione di un coordinamento delle 

organizzazioni di volontariato del vimercatese (denominato B-Est in rete) e alla costituzione della rete 

delle Antenne Sociali, promossa dall’azienda di servizi sovracomunale OffertaSociale con le 

organizzazioni di volontariato del vimercatese. Anche attraverso queste reti segnala e indirizza verso i 

servizi del territorio alcune persone segnate dalla perdita del lavoro o da eventi imprevisti. 

 

Nell’autunno del 2023 l’Associazione ha sostenuto: 
 

- una rassegna cinematografica del Cinema Nuovo sul tema “la cura dell’umano e della natura”,  
- due incontri presso l’auditorium “Don Antonio Oldani” della parrocchia Regina del Rosario, ispirati      

dalla lettera enciclica “Laudato sì” di Papa Francesco, sul tema ”Custodi del creato: la parola di Dio e la 
vita quotidiana“, con gli interventi di don Walter Magnoni, docente di etica sociale all’Università Cattolica 
di Milano (4 ottobre) e di Anna Winkler del comitato scientifico di PlasticFree (18 ottobre). 

-   una raccolta fondi (con Caritas, Auser, Gruppo Alpini, Comitato Cernobyl della Brianza ) un progetto 
dell’ong AVSI (www.avsi.org) per ospedale ad Aleppo in Siria (svolgendo soprattutto un’azione di promozione 
e di sensibilizzazione, e donando una cifra di 400 euro). 
 

L’Associazione partecipa da anni ad una serie di iniziativa condivise con altre organizzazioni di volontariato ed 

enti di Terzo Settore del territorio. La più importante è la Camminiamo Insieme, la camminata non competitiva 

per i boschi di Arcore a favore del Comitato Maria Letizia Verga, che lotta contro la leucemia infantile. 

Per promuovere il volontariato giovanile, in collaborazione con la Caritas decanale di Vimercate e con la Caritas 
Ambrosiana, ha avviato il progetto SuperAbili, che sarà illustrato in un successivo paragrafo. 
 

 

 

4. L’ANDAMENTO PATRIMONIALE  
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Alla fine del 2023 il patrimonio dell’Associazione è composto da: 

 

- liquidità per 118.605,40 euro, 

- titoli (fondi e titoli di Stato) per 243.699,19 euro,  

- automezzi per 82.712,55 euro (con ammortamenti per pari importo),  

- partecipazioni negli altri enti dell’arcipelago (23.240,56 euro nella Piramide Servizi, 20.658,28 euro nella 

Piramide Lavoro, 60.000 nel fondo di dotazione della Fondazione Sergio Colombo).   

- un fondo di trattamento di fine rapporto di 25.398,90 euro.  

 

Per fare delle valutazioni sulla situazione patrimoniale dell’intero “arcipelago” è opportuno leggere i bilanci 

sociali ed economici delle due cooperative e il bilancio economico e la relazione di missione della Fondazione 

Sergio Colombo. 

 
 

5. L’ANDAMENTO ECONOMICO-FINANZIARIO  

I dati delle uscite, per un totale di 153.547,85 euro, sono in linea con le aspettative. 

 

La grandezza più consistente, pari a 73.829,96, riguarda il costo del lavoro dei collaboratori dell’Associazione 

attivi sul  Servizio Trasporto Protetto e su Fra righe e quadretti. 

 

Tra gli importi in uscita vanno citati: 

-  33.572,44 euro, derivanti dal 5 per mille, destinati alla Fondazione Sergio Colombo, per il sostegno ai progetti 

“Abitare la comunità” e “Vieni a vivere con noi” (cohousing). 

- 19.613,72 euro  per spese generali (2.384,20 euro per consulenze, 3.592,24 per l’assicurazione dei volontari, 

6.9935,70 euro per la stampa per lo più dei calendari).  

- 12.737,56 euro per le spese del Servizio trasporto protetto (carburante, manutenzioni, assicurazioni automezzi). 

Le entrate sono pari a 179.462,24, con risultato di esercizio positivo per 25.914,39 euro. 

Dal Comune di Arcore sono arrivati 53.034,08 euro per la convenzione per il Servizio trasporto protetto, 

25.456,71 euro per la convenzione per Fra Righe e Quadretti.  

1.300 euro provengono dalle quote associative, 22.008 euro dalla Cooperativa Ancora per il trasporto degli utenti 

del centro diurno integrato per anziani L’Arca.  

Accanto all’entrata del sopra citato 5 per mille per l’importo totale di 33.572,44, ci sono donazioni per 35.532,30 

in gran parte legate alla promozione del calendario della Vite.  

All’interno di questa grandezza ci sono 1.625 euro derivanti dalla serata di magia Abracadabra del 25 marzo 

presso l’auditorium don Oldani della parrocchia Regina del Rosario. 

Risulta inquadrato contributo straordinario una donazione di 5.000 da Fondazione BPM a sostegno di Fra righe 

e quadretti. 
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6. LE INFORMAZIONI SULLE RACCOLTE DI FONDI  

I dati del 5 per mille e delle donazioni sono in crescita: esprimono l’apprezzamento per l’operato della nostra 

realtà e attestano il buon lavoro già fatto sull’attività di fundraising, resa più sistematica e con possibilità di 

miglioramento. 

Per presidiare meglio questo fronte nel 2021 il nostro “arcipelago” ha costituito un gruppo di lavoro misto, 

composto sia da operatori sia volontari, di cui fanno parte il presidente dell’Associazione e delle cooperative 

Inoltre nel 2023 e’ stata assunta una persona full time dedicata alla comunicazione e al fundraising, attiva su più 

fronti, tra i quali l’imminente rifacimento del sito e del database dei donatori. 

Il 5 per mille, per un importo di 33.572,44 euro (circa 2.000 euro in più dell’anno prima), è il frutto della scelta di 

n.895 contribuenti. 

Le donazioni totali, che corrispondono a 35.532,3 euro (circa 7.000 euro in più del 2022), sono arrivate da alcuni 

decine di enti, aziende e privati. 

Buona parte delle donazioni è stata promossa con l’omaggio del calendario realizzato in collaborazione con i 

ragazzi del centro socio educativo La Vite. 

La raccolta fondi di carattere occasionale è pari a 17.015,00 euro: la cifra di 1.625,00 euro si riferisce allo 

spettacolo di magia a ingresso gratuito “Abracadabra”, tenutosi all’auditorium don Oldani della parrocchia 

Regina del Rosario,  mentre la cifra di 15.390,00 euro è stata raccolta durante la campagna legata al calendario 

Supereroi 2024, realizzato in collaborazione con i ragazzi de la Vite, lanciata da una serata – nello stesso 

auditorium in data 21 ottobre – con la partecipazione di cosplayers, della scuola di danza Il Sogno, e della band 

Vogo Beat. 

La raccolta fondi di carattere abituale corrisponde a 18.517,30 euro.  

 

7. ALCUNE CONSIDERAZIONI. 

Cura dei volontari, formazione e promozione del volontariato. 

L’Associazione ha un buon numero di volontari (156), impegnati in diverse attività, in orari diversi, in luoghi 

diversi. 

Sostanzialmente è lo stesso numero di persone impegnate prima della pandemia. Durante il 2020, a causa 

dell’interruzione totale o parziale di gran parte delle attività, le persone attive erano scese sotto il centinaio. Con 

la progressiva ripresa dei servizi siamo tornati ai numeri di prima.  

Ai volontari veri e propri andrebbe aggiunto un certo numero di persone, che offrono una presenza e un aiuto 

più sporadico e discontinuo, difficilmente inquadrabili: sostenitori che chiamiamo amici. 

Il numero e la distribuzione su progetti e servizi, pensando ai luoghi e ai legami che tengono vivi, danno un’idea 

della nostra presenza che genera risposte ai bisogni, reti di legami, fiducia tra le persone, in un periodo post 

pandemia che ha visto aumentare l’isolamento e le fragilità. 

Purtroppo pochi volontari sono disponibili ad assumere ruoli di responsabilità o a svolgere attività trasversali ai 

singoli centri, come occuparsi della formazione dei volontari già coinvolti o della promozione della partecipazione 

di nuove persone. 

Sul volontariato di responsabilità valgono considerazioni fatte più volte:  
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- Esiste una questione più generale legata ai ruoli di rappresentanza nell’impegno sociale e politico (che 

purtroppo si riflette anche nella crisi della partecipazione al voto e in un crescente astensionismo),  

- L’accresciuta incertezza economica, le tendenze demografiche, i percorsi di studio e di lavoro più 

frammentati e meno lineari di un tempo si ripercuotono su un impegno gratuito di lungo periodo (questo 

vale per tutte le età ma soprattutto per le ultime generazioni),  

- il bacino di persone a cui possiamo attingere è legato prevalentemente ad Arcore e ai comuni limitrofi, 

la ricchezza di esperienza di volontariato e di associazione di Arcore (qui abbiamo sezioni locali di 

eccellenza di importanti realtà nazionali, come l’Avis e gli Alpini) comporta più ruoli di responsabilità. 

Buona parte delle persone che si avvicinano al nostro “arcipelago” fanno un colloquio di orientamento con 

Antonia Zappa, ex vicepresidente dell’Associazione, ex presidente della Piramide Servizi, tuttora consigliere della 

Fondazione Sergio Colombo. 

Una delle cose che dovremmo fare è gestire in modo più coordinato ed efficace, quella che chiamiamo da sempre 

la “cura dei volontari”.   

Se, da una parte tutti i volontari sono seguiti con sensibilità da una o più persone (un volontario, e molto più 

spesso un operatore) attive nel servizio specifico in cui spendono il loro impegno, dall’altra resta scoperta 

l’esigenza di creare più occasioni di incontro e di conoscenza tra volontari impegnati in attività diverse. 

Questo sarà possibile solo quando, tra presidenti, consiglieri, e volontari disponibili, si riuscirà a ritagliare un po’ 

di tempo, attualmente dedicato necessariamente a questioni amministrative e gestionali. 

 

Andrebbero replicate iniziative analoghe a quella promossa dalla Serra, nel 2019 e nel 2021, intitolata “Volontari 

per vivere! Volontari per cambiare!”: due pomeriggi slegati dall’abituale operatività, incentrati sulla riflessione 

sulle motivazioni dell’impegno e sulla reciproca conoscenza tra i volontari, con l’intervento di don Enrico Parolari, 

psicoterapeuta e di Rossella Semplici. 

 

Maggiore disponibilità di tempo andrebbe dedicata alla promozione del volontariato dei giovani, che sono 

presenti in modo sporadico e discontinuo (all’argomento dedicheremo una riflessione a parte). 

 

In questa ottica: 

 

- si è promosso il progetto SuperAbili, in collaborazione con la Caritas decanale di Vimercate e con 

l’iniziativa “Parrocchie e territorio” della Caritas Ambrosiana: testimonianze presso le scuole superiori e 

visite di classi, accompagnate dagli insegnanti presso il centro La Vite, 

- si costruirà un progetto, in raccordo con le parrocchie e le associazioni arcoresi rispondendo al bando 

Porte Aperte della Fondazione Cariplo: l’intenzione è condividere una serie di proposte rivolte a 

preadolescenti, adolescenti e giovani, da attuare presso i tre oratori di Arcore, da rilanciare come luoghi 

di incontro e di socialità accessibili a tutti. 

 

Diffondere una cultura della solidarietà. 
 
Per diversi anni, a partire dal 2009, l’Associazione del volontariato è stato l’ente capofila nell’organizzazione di 

Volontariamo, una rassegna composta da: 

-  una fiera (“fiera della solidarietà e degli stili di vita”) nel mese di ottobre, con decine di enti non profit 

che presentano le proprie attività per un pubblico di tutte le età per le vie di Arcore   

- eventi collegati (presentazioni di libri, dibatti, film, spettacoli teatrali) accomunati dalla finalità di 

diffondere una cultura della solidarietà, dando visibilità alla ricchezza del tessuto sociale del territorio. 
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Nel 2014, all’interno di Volontariamo è arrivata la novità di Bravo chi legge! – festa del libro e del lettore 

(organizzata dalla cooperativa sociale Lo Sciame) che ha legato la solidarietà alla promozione della lettura, come 

dimensione di conoscenza, di libertà e di immedesimazione con gli altri. 

Tra fiere ed eventi, in un decennio questo contenitore ha ospitato, con il logo di Volontariamo più di cinquanta 

eventi legati dal filo rosso della promozione dell’impegno e della partecipazione.  

L’ultimo evento, nel novembre del 2019, è stato la presentazione alla sala Sergio Colombo del libro  “Via dalla 

pazza classe – Educare per vivere”, con la presenza dell’autore Eraldo Affinati, promotore della Penny Whirton, 

scuola di italiano per stranieri, tutta basata sul volontariato. 

L’ultima fiera di “Volontariamo”, in versione completa con il connubio con “Bravo chi legge”, si è svolta nel 2018. 

Nel 2019 si è svolta solo “Bravo chi legge!”, nel 2020 tutte le iniziative sono state sospese, nel 2021 e nel 2022 si 

è svolta solo “Bravo chi legge!”, con la partecipazione dei nostri centri La Serra e La Vite. 

Al momento mancano le forze volontarie per riproporre sistematicamente la fiera di ottobre o per organizzare 

eventi di questa complessità nel ruolo di capofila.  

Con le forze attuali è possibile: 

 

- organizzare singoli eventi, pure impegnativi, ma meno complessi di una fiera, come il torneo con atleti 

con disabilità “Basket per tutti”, organizzato da La Vite presso il PalaUnimec di Arcore, sempre molto 

partecipato, o gli eventi legati alla promozione del calendario (come la serata sui Supereroi all’auditorium 

della parrocchia Regina del Rosario),  

- partecipare a eventi come “Bravo chi legge!”, “Arcore street festival” o la sopracitata “Camminiamo 

insieme”, senza assumere l’onere dell’organizzazione complessiva.  

Per perseguire le proprie finalità l’Associazione, e l’arcipelago in generale, continueranno ad agire in rete con le 

istituzioni e le organizzazioni del terzo settore in tutte le occasioni possibili.  

Alcune prospettive su cui lavorare. 

 

Seguendo questa logica di collaborazione stiamo investendo tempo ed energie in queste prospettive: 

 

- SuperAbili, proseguendo la promozione del volontariato giovanile nelle scuole superiori, 

- La rete TIki Taka – Equiliberi di essere (www.progettotikitaka.com) che vede protagonista la Piramide 

Servizi con il coordinamento del tavolo di riflessione sull’abitare delle persone con disabilità “Di casa in 

casa”,  

- l’ulteriore ampliamento della rete Diamoci la mano, con l’obiettivo di far crescere i volontari e i ragazzi 

seguiti dai servizi di aiuto ai compiti,  

- a partire dall’esperienza di due anni di “Diamoci la mano”, l’Associazione costruirà in partnership con le 

parrocchie e le associazioni arcoresi il progetto Insieme con loro e per loro, puntando a ottenere fondi 

dal bando Porte Aperte della Fondazione Cariplo. L’obiettivo è rispondere ai bisogni educativi e sociali di 

preadolescenti e adolescenti potenziando le attività degli oratori, rilanciati come luoghi di incontro 

accessibili a tutti, anche ai ragazzi che sperimentano condizioni di vita e opportunità molto diverse da 

quelle dei coetanei.   

 

Il 12 ottobre 2024 l’Associazione del volontariato Arcore compirà 40 anni. Questo anniversario (che è di tutto 

l’arcipelago) sarà l’occasione, non tanto di celebrarsi, ma di comunicare di più e meglio le finalità della nostra 

realtà, coinvolgendo altre persone nell’ideazione e della costruzione delle risposte ai bisogni delle persone più 

deboli. 
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E’ già in cantiere un convegno che si terrà a fine ottobre presso la Villa Borromeo sul tema “Cohousing e 

disabilità”; potrebbe essere organizzato anche un incontro sulla condizione dei preadolescenti e degli 

adolescenti, anche come restituzione dell’attività di “Diamoci la mano”. 

 

In questa ottica, un’altra prospettiva importante che resta sullo sfondo è quella della Casa della comunità che 

Regione Lombardia dovrebbe realizzare ad Arcore nella struttura che ospitava l’asilo San Giuseppe.  

Un presidio sanitario territoriale più vicino ai cittadini, che dovrebbe integrare servizi sanitari e servizi sociali, con 

la presenza dell’associazionismo e del terzo settore del territorio. 

Come Associazione daremo il nostro apporto in termini di idee e di disponibilità perché la nuova Casa della 

comunità non sia semplice un poliambulatorio ma un luogo di integrazione tra sanitario e sociale, e un ambito di 

sperimentazione di nuove risposte ai bisogni dei cittadini. 

 

A questo riguardo abbiamo già suggerito all’amministrazione comunale di consultarsi con il CSV di Monza, Lecco 

e Sondrio (di cui l’Associazione è socio fondatore), che sul tema sta svolgendo un prezioso lavoro di riflessione, 

anche in collaborazione con l’associazione “Prima la comunità” (www.primalacomunità.it), presieduta da don 

Virginio Colmegna. 

 

In conclusione una considerazione che avrebbe potuto fare da premessa: per capire l’effettiva portata 

dell’insieme delle attività del nostro arcipelago sul territorio, la lettura della relazione di missione 

dell’Associazione va accompagnata dalla lettura dei dati e delle considerazioni contenuti nei bilanci sociali delle 

cooperative sociali La Piramide Lavoro e La Piramide Servizi, e nella relazione di missione della Fondazione Sergio 

Colombo.  

 

Per quanto riguarda il 2023 possiamo parlare di un dato economico positivo dell’arcipelago per 89.195,73 euro. 

 

Nell’ottica di migliorare la nostra comunicazione esterna, sarebbe bello in futuro produrre un bilancio sociale 

unico consolidato dell’arcipelago. 

 

Un ringraziamento a tutti i volontari dell’Associazione e a tutti gli operatori per l’impegno e la dedizione che 

fanno del nostro arcipelago una realtà preziosa, per quello che rappresenta e per quello che fa, cercando di  

costruire un pezzo di mondo più solidale e attento alle persone più deboli. 

 

Stefano Viganò  
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